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UNIA SPOTREBITELOV SR

Prava a povinnosti Unie spotrebitefov SR voéi élenom / spotrebitefom

Unia spotrebitefov SR (USS) ma voéi svojim Elenom / spotrebitefom rézne prava a povinnosti, ktoré zarucujl

ochranu,

informovanost a podporu spotrebitefov.

Prava USS

Poskytovanie informacii: USS ma pravo informovat svojich ¢lenov o ich spotrebitelskych pravach a
povinnostiach, aktualnych trendoch na trhu a pravnych predpisoch tykajlcich sa ochrany spotrebitelov.
Vydavanie odportéani: USS mdze vydavat odporiéania tykajlce sa nakupu vyrobkov a sluZieb, ako aj
varovania pred nekalymi praktikami na trhu.

Organizacia vzdelavacich akcii: USS mé pravo organizovat seminare, $kolenia a prednasky pre svojich

¢lenov s ciefom zvysit ich povedomie o spotrebitelskych témach.

Povinnosti USS

Ochrana zaujmov &lenov: USS je povinna chranit a presadzovat zaujmy svojich €lenov vogi obchodnikom
a inym subjektom na trhu.

Poskytovanie poradenstva: USS musi poskytovat svojim lenom pravne a odborné poradenstvo v oblasti
ochrany spotrebitelov.

Reprezentacia ¢lenov: USS je povinna zastupovat svojich &lenov v pripade sporov s obchodnikmi a inym
subjektom na trhu, a to aj pred stdmi a inymi prislusnymi organmi.

Pravidelné informovanie: USS méa povinnost pravidelne informovat svojich ¢lenov o novinkach a

ddleZitych udalostiach tykajucich sa ochrany spotrebitelov.
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